IHMINEN TIETOTEKNIIKAN KAYTTAJANA

Tentti tammikuu 2004/T. Jokela

Vastaa seuraaviin kysymyksiin:

Mita tarkoitetaan termilla kaytettavyys?

Miten tekijaorganisaatio voi hyotya tuotteen paremmasta kaytettavyydesta?

Miksi kayttajien haastattelut ("tarpeiden kysyminen™) eivat ole riittavia kayttajavaatimusten
selvittamiseen?

4. Kerro paperiprotoilun paéaperiaatteet

5. Etsi kolme (3) potentiaalista suunnitteluvirhettd (useiden joukosta) alla olevasta esimerkista. Kayta
perusteluissa Nielsenin heuristiikkoja eli "nyrkkisdantoja". Vastauksessa tulee selkeasti kertoa, mikéa
on suunnitteluvirhe, ja siihen liittyva peruste Nielsenin heuristiikoista.
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Kéayté vastaukseen korkeintaan 1 sivu/ per kysymys (tarkeinté asiat, ei essee-tyyppiset vastaukset)

Tentti tarkistetaan 16.02.04 mennessa.

Tulostetaan pnntterllle E3 |
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